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POLITYKA ZWROTOW
Sklep REKINEK

1. Informacje o sprzedawcy
Sklep internetowy REKINEK prowadzony jest przez:
Atelier Horyzontéw Adam Hucz
ul. Stanistawa Kisielewskiego 32/2
NIP: 5751707731
Kontakt w sprawie zwrotow:
E-mail: a.hucz@atelierhoryzontow.pl
Telefon: 736 971 724
Sklep dostepny pod adresem:

2. Prawo odstapienia od umowy
1. Konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy zawartej na odleglo$¢ w terminie 14 dni bez podania przyczyny.
2. Termin na odstgpienie od umowy liczy si¢ od dnia otrzymania towaru przez Konsumenta lub wskazang przez niego osobg
trzecia.

3. Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, Konsument powinien poinformowa¢ Sprzedawce o swojej decyzji

w formie wiadomosci e-mail.

3. Skutki odstapienia od umowy

1. W przypadku odstapienia od umowy Sprzedawca zwraca Konsumentowi wszystkie otrzymane ptatno$ci, w tym ceng towaru
oraz koszt dostawy.

2.  Zwrot kosztu dostawy nastgpuje w wysokosci odpowiadajacej najtanszej opcji dostawy dostepnej w sklepie w chwili
skladania zaméwienia.
Zwrot $rodkoéw nastepuje w terminie do 7 dni od dnia otrzymania zwroconego towaru przez Sprzedawce.

4. Zwrot ptatnosci dokonywany jest przy uzyciu tej samej metody platnosci, jakiej uzyl Konsument przy pierwotnej
transakcji, chyba ze Konsument wyrazi zgode na inne rozwigzanie.

5. Sprzedawca moze wstrzymac si¢ ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania towaru lub dowodu jego odestania.

4. Koszty zwrotu towaru

1. Koszt odeslania towaru ponosi Konsument.

2. Sprzedaweca nie przyjmuje przesytek zwrotnych wystanych za pobraniem.

5. Zwrot towaru — Szybkie Zwroty InPost
1. Sprzedawca umozliwia zwrot towaru z wykorzystaniem ustugi InPost — Szybkie Zwroty.
2. Zwrot realizowany jest z uzyciem etykiety zwrotnej (zwroty bezetykietowe nie sg obstugiwane).
3. Po zgloszeniu checi zwrotu Konsument otrzyma od Sprzedawcy informacje dotyczace dalszej procedury oraz sposobu
nadania paczki zwrotnej.
Po aktywacji ustugi Sprzedawca moze udostepni¢ bezposredni link do formularza Szybkich Zwrotow InPost\;

https://szybkiezwroty.pl/pl/sklep rekinek
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6. Instrukcja zwrotu — krok po kroku
1. Konsument dokonuje zgloszenia zwrotu:
o zaposrednictwem systemu Szybkie Zwroty InPost (jesli dostepny),
o lub kontaktujac si¢ ze Sprzedawca drogg e-mailowa na adres: a.hucz@atelierhoryzontéw.pl.
2. Konsument przygotowuje towar do zwrotu — produkt powinien by¢ kompletny i odpowiednio zabezpieczony.
3. Konsument nadaje paczke zwrotng w Paczkomacie InPost zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi w systemie Szybkich
Zwrotow lub otrzymanymi od Sprzedawcy.

4. Po otrzymaniu i weryfikacji zwrotu Sprzedawca dokonuje zwrotu srodkow w terminie do 7 dni.

7. Odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci towaru
Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie warto$ci towaru wynikajace z korzystania z niego w sposob wykraczajacy

poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania produktu.

8. Wylaczenia prawa odstapienia od umowy
Prawo odstapienia od umowy nie przystuguje w przypadku:
e produktow personalizowanych,
e  produktow higienicznych po otwarciu opakowania,
e tresci cyfrowych dostarczanych w formie elektronicznej, jezeli spelnianie $wiadczenia rozpoczeto za wyrazng zgoda

Konsumenta.

9. Postanowienia koncowe

Niniejsza Polityka zwrotow obowiagzuje od dnia publikacji na stronie internetowej sklepu i stanowi integralng czg¢s¢ regulaminu

Sklepu REKINEK.



